PROTECTIE SIPAZA BISTRITA-NASAUD SRL _sise. -y
Sediu: Bistita, str. Sucevei, nr. 1-3, parter, C.P420099 Igp

Telefon secretariat: 0725408971, E-mail: office @protectie-paza-bn ro 0ot 2015 10140012015
C.UL:RO32740988, R C J6:74/04.022014 2 P

Cont: ROG4INGB0000999509372384 ING BISTRITA ISO 1 )
Cont: RO 47TREZ101 S069XXX008521 TREZORERIA BISTRITA 45001

INR QQ/oZG.OIQoJC,

SE APROBA:

Asociatul unic-Judegul BistrifasNiisiud , prin :
l. Pop George %3

2. Scuturici Gheorghes =
L)

PLAN DE
ADMINISTRARE
2025-2029

SOCIETATEA )
PROTECTIE SI PAZA BISTRITA-NASAUD
SR



PROTECTIE SIPAZA BISTRITA-NASAUD SRL .. 4 .
Sediu: Bistrita, str. Sucevei, nr. 1-3, parter, C_P.420099 s
@l Telefon secretariat: 0725408971, E-mail: office @protectie-paza-bn ro 9001 2015 Kow0012015
C.U.I:RO32740988, R.C :J6' 74/04.02 2014 ST0%, Ny
Y Cont: ROG4INGBO000999909372384 ING BISTRITA ISO 7 )
__Cont: RO 47TREZ1015069XXX008521 TREZORERIA BISTRITA 45001

PLAN DE ADMINISTRARE 2025-2029

Pentru
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ADMINISTRATORI:

INTA IOAN-VIOREL
Administrator executiv

IACOB GABRIELA-ADRIANA
Administrator neexecutiv

MORUTAN IULIAN-ALIN
Administrator neexecutiv
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I. DECLARATIE PRIVIND ADMINISTRAREA SOCIETATII IN PERIOADA
MANDATULUI 2025-2029

Planul de Administrare al societifii Protectie si Pazi Bistrita-Nasidud SRL a fost elaborat de
citre administratorii socictafii ,selectati conform procedurilor de selectic si desemnati de citre
asociatul unic prin hotdrdrea asociatului unic nr. 13 din data de 14.11.2025.

Conform art.2 alin.15 din OUG nr.109/2011 privind guvernanta corporativa a intreprinderilor
publice , planul de administrare este instrumentul de lucru al administratorilor si a conducerii
executive concretizat intr-un document intocmit pentru a stabili si determina concret directia in care
va evolua societatea si modul in care va fi administrata in perioada de mandat .

Planul de administrare cuprinde doua componente de baza :

-componenta de administrare, intocmita de ciitre administratorii societitii , si

-componenta de management , intocmita de céitre directorii societitii

Planul de administrare este corelat cu cerinfele din Scrisoarea de asteptiri si stabileste
principiile directoare, obiectivele si priorititile strategice , resursele si indicatorii de performanta
financiari si nefinanciari pentru derularea activitifii administratorilor.

Planul de administrare este valabil pe perioada mandatului administratorilor , respectiv
22.12.2025-21.12.2029 si reflectd viziunea strategici a administratorilor referitoare la:

* directiile de dezvoltare durabild a societitii;
* optimizarea performantelor economico-financiare i operationale;
* cresterea viabilitafii societitii in contextul unui mediu concurential in domeniul paza si protectie.

Actionénd in mod responsabil si in consens cu principiile bunelor practici de guvernanfi
corporalivd, administratorii Societd(ii Proteclie §i Paza Bistrita-Nasaud respectd prevederile legale si
prezintd in acest document strategia de administrare pentru atingerea obiectivelor si criteriilor de
performantd stabilite in contractele de mandat.

Instrument al planificarii strategice privind administrarea societitii in perioada 2025-2029,
planul de administrare al socictdfii Protecfie si Pazd Bistrifa-Nisiud este guvernat de legislatia
aplicabila in domeniu, are in vedere cerinfele din Scrisoarea de asteptiari a Autoritiii publice
Tutelare respectiv ,asociatul unic Judeful Bistrita-Nésgud.

Pornind de la specificul activitatii desfisurate de societate si al premiselor mediului in care
aceasta funcfioncazd, planul de administrare pe perioada 2025-2029 este structurat riguros si
cuprinde directii strategice de actiune privind administrarea (uturor resurselor, proceselor
operationale si de management ale societdtii tn scopul realizarii cu maximi eficienta a obiectivelor
de performanta stabilite,

Administratorii intenfioneazi ca pe durata mandatului, Societatea Protecfic si Pazi Bistrifa-
Nésaud s devind o societate gi mai competitivd , sd rimand un lider pe piata serviciilor de pazi si
protectic din judet, valorificand cu maximi eficienfd toate oportunitiile existente si viitoare.

Administratorii admit faptul ca, planul de administrare este un document dinamic ci pot
aparea actualizari/modificdri generate in implementarea acestuia ,sau pot exista schimbiri
semnificative ale mediului in care functioneazii societatea si, prin urmare, isi rezerva dreptul de a
aduce modificdri ulterioare obiectivelor stabilite prin prezentul plan de administrare in functie de
situatiile/schimbirile intervenite.
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Planul de administrare 2025-2029 are la bazd viziunea manageriali a Administratorilor
asupra perspectivelor de evolutie ale Societatii Protectie i Paza Bistrifa-Nasiud, fundamentati pe
consolidarea proceselor de dezvoltare, modernizare retehnologizare a societdtii, avand la bazi
premisa ca numai prin cresterea calitiii serviciilor prestate, diversificarea ofertei de servicii permisa
de legislafia existenta si instruirea permanenta a personalului operativ, societatea va putea depisi
criza existenta §i va putea progresa in viitor.

In acelagi timp Planul de Administrare reflectd politica generald a Administratorilor sl anume aceea
de cregtere a competitivitatii si a renumelui societatii Protectie si Pazd Bistrifa-Nasdud pe piafa
bistriteand si nu numai. Directiile de dezvoltare ale societdfii, definite prin prezentul Plan de
Administrare si operationalizate prin Planul de Management , au la bazi principiul eficientei
economice, respectiv imbundtiifirea calitifii serviciilor, diversificarea acestora si cucerirea pietei in
domeniu. Totodata se urmireste statuarea unei atitudini responsabile, profesionisti si eticid a
societdlil in raport cu autoritatea tutelard, precum i cu partenerii contractuali, respectiv : autorititi
ale administratiei locale, societdfi comerciale, autoriti(i de reglementare, organisme de control,
angaja(i gi alte categorii de colaboratori interni si externi.

Administratorii intenfioneaza ca, pe durata mandatului ,angajatii societd(ii Protectic si Pazi
Bistrifa-Nasdud si se manifeste cu profesionalism, competitivitate i aliniat la practicile manageriale
la cerinfele si standardele de calitate a Uniunii Europene. Pornind de la acest deziderat, ariile
strategice de activitate ale societitii vor fi reprezentate de activitatea de prestari servicii de paza si
protectie ( care genercazd practic valoarea adiugatd pentru socictate si contribuie la menfinerea
credibilitafii acesteia) si activitatea de investitii prin dotarea personalului cu echipament si dotirile
necesare, ca unici modalitate de a asigura paritatea competitivd cu companiile care opereazi pe piata
de profil.

Un obiectiv strategic al societdfii este acela al atragerii de noi fonduri directionate catre
modernizarea companiei, retchnologizarea cu mijloace de transport si echipamente specifice (una din
cdile principale de crestere a productivititii muncii), de instituire a unor noi compartimente de
intervenfie ( in functic de solicitdrile beneficiarilor )crednd astfel noi locuri de muncd, noi
perspective de dezvoltare profesionald si noi standarde de calitate pentru serviciile prestate, de
formare profesionala a agentilor de securitate pentru societate sau, la cerere pentru alte societdti de
profil.

Avand in vedere scopurile mentionate anterior, Planul de administrare devine principalul
document strategic al societafii Protecfie i Pazd Bistrifa-Nasdud, carc pe durata mandatului
administratorilor 22.12.2025-21.12.2029, integreazi atat principiile directoare privind administrarca
societdtii in intervalul 2025-2029, cat si obiectivele si criteriile de performanti ale Administratorilor
care vor [i stabilite prin contractul de mandat.
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2. CADRUL GENERAL
2.1. Scurtdl prezentare a Societii(ii Protectie si Pazi Bistrita-Néisiud,

Socictatea Protectic i Pazd Bistrifa-Nisdud este societate cu raspundere limitatd, avand ca
asociat unic Judeful Bistrita-Nasdud

Societatea a fost infiinfata  conform prevederilor Legit societatilor nr.31/1990, cu
modificdrile si completarile ulterioare si datorita asociatului unic care a adus aportul la capitalul
social al societdii , socictatea devine intreprindere publica si are aplicabila si OUG 109/2011
privind guvernanta corporativa a intreprinderilor publice.

Capitalul social subscris si vérsat al socicti(ii este in valoare de 37.420 lei este format din
3742 parti sociale in valoare nominala de 10 lei/buc.

Societatea Protectie si Pazd Bistrifa-Nasiud SRI, a fost infiinfatd in anul 2014, fiind
inregistrata la Oficiul Registrul Comertului de pe langd Tribunalul Bistrifa-Nisiud ,sub nr,
16/74/2014 si are ca principal obiect de activitate “Activititi de protectie si gardd” cod CAEN 8010

Activitatea societafii se desfagoard in baza Licenfei de functionare nr.2432 din 28.04.20 14;

Conform statutului, administrarea §i reprezentarea societifii revine administratorilor societifii
$1 asociatului unic careia ii revin obligatiile previzute de lege .

Societatea si-a inceput activitatea in anul 2014 cu un numir de 129 de salartati si un portofoliu
de 19 clienti iar la finele anului 2025 socictatea avea 79 angajati si un portofoliu de 15 clienti

Portofoliul de clien(i ai Societitii Protectic si Paza Bistrifa-Nésiud SRL este obtinut atét prin
negociere directd cit si prin participare la licitatii, tarifele de prestari fiind diferite de la un client la
altul.

La data Infiintirii societatea a fost administrati de un singur administrator, ulterior la data de
19.12.2017, Asociatului Unic a numit o noui conducere a societéfii, in baza prevederilor QUG 109 /
2011 privind guvernanfa corporativi a intreprinderilor publice , prin desemnarea unui Consiliu de
Administrafic format din 5 membri, ca urmare a adoptirii Hotdrarii nr.l din 19.12.2017.
Avind n vedere ci la data de 21.12.2021 a incetat mandatul Consiliului de Administratie, la data de
14.12.2021, a fost ales un nou Consiliu de Administratic carc a avut mandat pand la data de
21.12.2025.

Ca urmare a finalizirii procedurii de selectie a administratorilor Societiii Protectie si Paza
Bistrita -Nasdud SRL, Asociatul Unic prin hotdrdrea nr.13/14.11.2025 a numit trei administratori
respectiv :MORUTAN IULIAN-ALIN administrator neexecutiv , IACOB GABRIELA- ADRIANA
administrator neexecutiv si INTA IOAN-VIOREL administrator exccutiy, cu mandat pentru perioada
22.12.2025-21.12.2029.

Noua conducere a societifii igi propune si creascd performanta societitii an de an, prin
muncd, pasiune si profesionalism.

Noi administratorii societi{ii, impreuna cu conducerea executiva a acesfeia , avem dorinfa de
a-i oferi viziune spre excelenta in domeniul serviciilor de pazi si protectie, astfel incét, valorificind
cu maxima eficientd oportunitdfile existente si viitoare, societatea si devini un lider pe piata
Judeteand.

De altfel, in anii 2014,20135, 2016,2017,2018,2019,2020,2021,2022,2023 si 2024 Societatea
Protectie si Pazd Bistrifa-Nasdud SRL a fost clasata pe locul [ in topul firmelor organizat de Camera
de Comert i Industrie Bistrifa Niisaud, pe domeniul de activitate protectie si garda.
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Respectand principiile unei bune guvernan(e corporative si urméarind implinirea dezideratelor
propuse privind eficacitatea operafionald, optimizarea performantei si dezvoltarea durabild a
societdlii, administratorii socictdii isi vor indeplini mandatul in perioada anilor 2025-2029 cu
responsabilitate si eficienfd maxima, transparentd si profesionalism fatd de asociatul unic, angajati,
mediul de afaceri si comunitate,

Evolutia cifrei de afaceri a societifii se prezintd astfel:

» inanul 2014 cifra de afaceri a fost de 2.022.902 lei cu un numir de 129 de angajati si
un numir de 20 contracte;
» inanul 2015 cifra de afaceri a fost de 3.132.503 lei cu un numir de 155 de angajati si

un numdr de 20 contracte;

» inanul 2016 cifra de afaceri a fost 4.468.571 lei cu un numir de 187 de angajati
numar de 26 contracte;

» in anul 2017 cifra de afaceri a fost de 5.770.779 lei cu un numir de 204 angajali si un
numar de 21 contracte;

» in anul 2018 cifra de afaceri a fost de 5.126.956 lei cu un numir de 132 angajati si un
numdr de 19 contracte;

» in anul 2019 cifra de afaceri a fost de 4.325.599 lei cu un numir de 129 angajati si
un numir de 20 contracte:

» in anul 2020 cifra de afaceri a fost de 4.749.237 lei, cu un numér de 121 angajati si un
numdr de 18 contracte;

» in anul 2021 (pand in luna noiembrie) cifia de afaceri a fost de 3.621.945 lei, cu un
numdr de 101 angajai $i un numir de 17 contracte:

» inanul 2022 cifra de afaceri a fost de 3.872.760 lei cu un numir de 107 angajati $i un
numar de 18 contracte;

# in anul 2023 cifra de afaceri a fost de 4.621.079 lei cu un numir de 78 angajati §i un
numir de 15 contracte;

# in anul 2024 cifra de afaceri a fost de 4.270.112 lei cu un numir de 77 angajati si un
numar de 15 contracte;

» in anul 2025 cifra de afaceri a fost de 4.798.615 lei cu un numir de 79 angajati $i un
numir de 15 contracte;

siun

2.2 Cadrul institutional
Planul de Administrare a fost elaborat in baza Ordonanfei de Urgentd nr.109/2011 privind
guvernanfa corporativd a intreprinderilor publice, cu modificrile si completirile ulterioare(publicata
in MO, Partea I nr.883/14.12.2011), cu respectarea prevederilor Legii nr.544 /2001 privind liberul
acces la informatiile de interes public, cu modificarile i completdrile ulterioare si se si se
fundamenteaza in totalitate pe legislatia aplicabili societdfilor comerciale din Romania, coroborati
cu legislatia specificd administratiei publice.

Prezentul Plan de Administrare a fost elaborat in spiritul practicilor si principiilor guvernantei
corporative, dezvollate de Organizatia de Cooperare Economici si Dezvoltare, in scopul de a
optimiza procesele si relafiile manageriale, precum si pe cele de administrare, constituite la nivelul
Societdtii prin asigurarea unei transparente sporite a selectiel organismelor de administrafic si a celor
de management, prin cresterea responsabilitatii manageriale, precum §i prin crearea unor mecanisme
suplimentare de protectie a drepturilor asociatului societafii, in conformitate cu reglementirile QUG
109/2011.
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2.3 Cadrul legal
Cadrul legal de reglementare privind functionarea societitii cuprinde in principal urmdritoarele
reglementdri;
I. Legea 31/1990 privind societdtile comerciale;
2. Ordonan{a de Urgenti nr.109/201 1, privind guvernanta corporativi a intreprinderilor publice;
3. Legea nr.333/2003, privind paza obiectivelor, bunurilor, valorilor si protectia persoanelor;
4. H.G.nr.301/2012 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a Legii nr. 333/2003
privind paza obiectivelor, bunurilor, valorilor $i prolectia persoanclor;
5. Hotérdrea Asociatului unic nr.1/20.12.2013 privind infiinfarea Societdfii Protectie si Pazd Bistrita-
Nasaud
6.Actul constitutiv al societdtii , cu modificirile ulterioare datei Infiingarii
7.Hofararea asociatului unic nr.13 din data de 14.11.2025 privind numirea administratorilor socictifii
8. Planul de administrare pe perioada mandatului administratorilor, respectiv 22.12.2025-
21.12.2029, aprobat de asociatul unic in data de 26.01.2026
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3. PRINCIPIL DIRECTOARE PRIVIND ADMINISTRAREA SOCIETATIL

Principii directoare privind administrarea societatii
Misiunca: Administratorii igi propun si realizeze urmitoarele obiective:

» furnizarca de servicii si lucriri de buni calitate, la preturi accesibile care sd anticipeze
nevoile si asteptarile clientilor din zona noastri de acoperire,

» promovarea respectului i transparenta prin (ratamentul egal al tuturor clientilor nostri si
prin menfinerea unei comuniciri eficace cu tofi factorii interesai;

» asigurarea unui nivel ridicat de profesionalism prin continua pregitire profesionali a
angajailor notri pe care ii tratdm cu respect si fird discriminare:

» dezvoltarea politicii de conducere a socictilii are drept scop prosperitatea, continuitatea,
stabilitatea gi dezvoltarca durabild a acesteia printr-o administrare com petitiva,

# promovarea responsabilitifii institufionale, protectia i conservarea

A. Principiul administrérii participative

» Este necesard crearea §i promovarea organismelor de management participativ in
cadrul Societifii Protectic si Pazi Bistrita-Nasiud. Planul de Administrare propune
operationalizarea acestui principiu, cel pufin prin urmatoarele acfiuni;

» permanentizarea, cu frecventa regulatd a sedinfelor de tip ,.board management”, cu
participarca managementului de nivel superior (director i sefi de compartiment sau
serviciu), precum i a unor invitati din partea managementului de nivel mediu (sefi de
obiectiv).

» adaptarea relafiilor cu colaboratorii prin implementarea principiilor guvernantei
corporative, reglementate prin QUG nr.109/2011.

» consultarea permanenta a reprezentantilor sindicatului salariatilor cu privire la
principalele decizii cu impact in zona de resurse umane,

T

>

B. Principiul suprematiei obiectivelor

Corespunzitor ierarhiei si obiectivelor stabilite este nevoie si se stabileasci ierarhia si

dimensiunile subdiviziunilor organizatorice, ceea ce va duce la concentrarea principalelor resurse
umane din societate in sectoarele de munci cele mai importante.
Acest principiu va fi implementat, in baza prezentului Plan de Administra re, prin doud actiuni:

»

Y V VY

v

formalizarea sistemului categorial de obiective organizafionale prin introducerea unui set de
documente previzionale, care va include cel pufin urméitoarele:

Planul de administrare al societitii,

Planul de management al societitii,

Strategii de dezvoltare la nivelul ariilor funcfionale cheie ( resurse umane, informatizare,
investifii);

implementarea sistemului de evaluare a performantelor organizafionale, ca mijloc de
monitorizare i control al gradului de realizare a obicctivelor, prin utilizarea pe scard largd a
indicatorilor de performanti;
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C. Principiul stabilittii administrarii.

Pentru fiecare post de conducere trebuie si fie previzutid o persoand care si poatd fnlocui
oricand titularul siu. Planul de Administrare prevede operafionalizarea principiului prin cel putin 3
mésuri 1n sfera resurselor umane:

> generalizarca sistemului de evaluare a performantelor la nivelul tuturor verigilor
organizatorice si posturilor din cadrul societitii, misurd care va permite o evaluare pertinenti
a personalului si implicit o identificarc a angajatilor cu potential de a suplini posturile de
conducere,

» elaborarca si actualizarea permanenti a strategiel de dezvoltare a resurselor umane, in
corelare cu obiectivele strategice ale organizatiei, care va include o componentd privind
planificarea succesorald;

» operationalizarca de planuri de carier pentru pozifiile din organizafie carc sunt considerate
de importanta strategici;

3.1. Relatia cu autoritatea tutelari si cu partenerii contractuali

Administratorii isi desfisoard activitate in conformitate cu prevederile legale in materie si cu
hotérérile Asociatului Unic .

Relagia cu autoritatea tutelara, respectiv UAT Judetean Bistrifa-Nisdud, reprezentat prin
Asociatului Unic si cu alte unititi ale administratiei locale si agenfi economici va avea la bazi
urmatoarele linii directoare:

# imbunatatirea calititii serviciilor prestate — obiective si masuri :

- se va realiza o monitorizare atentd a calitdtii serviciilor, in scopul controlrii pietei;

- se va realiza o Imbundtitire calitativa a serviciilor prestate, ca urmare a cresterii exigentei in
urmiirirea executici acestora.

» diversificarea ofertei de servicii:

- instruirca permanentd a personalului operativ (profesionala si fizici)

-imbunétdtirea fluxurilor informationale prin simplificarca ciilor comunicationale, astfel ca
deciziile Administratorilor sa fie cit mai repede $i mai clar transmise cétre personalul operativ si
invers.

» constientizare i implicare:

-s¢ va impulsiona conducerea executivd pentru a participa activ la cit mai multe licitaii
publice organizate in vederea achizifiondrii de noi servicii:

-s¢ vor identifica noi clienti pentru serviciile de pazi si protectic;

-se vor diversifica serviciile prestate, de formare profesionald, dispecerizare si servicii de
supraveghere video, monitorizare, intervenie rapida, transport valori si gardi de corp.

»  performan(d- pornind de la sistemul de evaluare a performantelor individuale( se va
experimenta un sistem de evaluare colectivd pe grupe si obicctive.)

3.2. Relatia cu asociatul
Relaia cu autoritatea tutelard va avea la bazi urmitoarele linii directoare:
# transparenfa §i comunicare- actiuni i masuri :
- semestrial va fi inaintat Adunirii generale a actionarilor un raport de activitate a
administratorilor societdfii, prin intermediul ciruia sc va monitoriza gradul de indeplinire a
obiectivelor stabilite prin planul de administrare:
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- vor fi prezentate principalele decizii operative adoptate de Administratori st va f1 inaintat un plan
de acfiune sintetic cu obiectivele din planul de administrare ce urmeazi a fi indeplinite in perioada
urmatoare.

- asociatul unic va fi informat cu privire la deciziile adoptate in sedinfele Administratorilor;
# management participativ
— deciziile strategice ce cad in sarcina Administratorilor vor fi adoptate si implementate, potrivit
hotdrarilor asociatului unie, instituindu-se la nivelul societdtii o manierd de lucru moderni,
colaborativi;
»  performan{d- asumarea raspunderii.
-preocuparea primordiala a Administratorilor este de a implementa prezentul Plan de
Administrare cu succes, in baza unui management performant,

3.3. Relatia cu managerul
Relatia cu managerul va avea la bazi urmatoarele obiective:
> eficienta si eficacitatea administrérii.
» buna administrare reprezintd principala cale de crestere economici i va fi misurati
prin:
- activitate economicd multiplicati;
- cresterea venifurilor;
- asigurarea unor locuri de munca stabile.
» disciplind si autoritate
- criteriile de performanta ale administratorului executiv/directorul general, vor fi monitorizate
permanent, acestea il vor responsabiliza pe acesta inclusiv pentru comportamentul personalului
subordonat;
» tratament nediscriminatoriu
- rezultatele evaluirilor profesionale si criteriile de performanta vor fi interpretate identic pentru
to{i administratorii;
# cvitarea conflictelor de interese - administratorii se vor asigura de faptul ci deciziile
adoptate de céitre manageri nu sunt subiective si nu contravin prevederilor legale referitoare la
conflictele de interese;

3.4. Relatia cu angajatii
Relatia cu angajatii va avea la bazi urmétoarele linii directoare:
» stabilitate si motivare
—angajalii vor fi motivati in mod pozitiv si desfisoare o activitate de calitate, va fi mentinut
un climat organizational favorabil performaniei si vor fi imbundtatite stimulentele extra
salariale;
» armonizarea intereselor
- vor fi organizate intélniri lunare intre administratori §i reprezentantii salariatilor, in vederea
apropierii managementului de executie si adoptdrii unor méisuri operative de a veni in intampinarea
nevoilor exprimate de angajali;
» consolidarea spiritului de echipd-vor fi incurajate activititile de echipa, atat in cadrul
societd{ii cat si in afara acesteia;

3.5. Relatia cu alti colaboratori
Relafia generala cu alfi colaboratori va avea la baza urmitoarele princi pii:

11
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» lransparenfa, prin asigurarea accesului direct la informatic — societatea va furniza tuturor
pirfilor interesate informaii de interes general complete gi corecle cu privire la situafia
financiara §i rezultatele economice ale societdtii, cu privire la obiectivele de dezvoltare a
societdfii i la strategia acesteia, la mecanismele in baza carora sunt adoptate deciziile,
nivelurile i politica salariali.

» corectitudine- societatea va continua si fic supusi auditului financiar extern, independent si
obiectiv, care sd confirme veridicitatea situatiei economice si financiare a societilii;

Toate aceste linii directoare vor fi respectate de ciitre administratori, manager si personalul

companiei, astfel incit alinierea la standardele si criteriile de guvernantd corporativa sa se realizeze
rapid gi complet.

12



PROTECTIE SIPAZA BISTRITA-NASAUD SRL, _zte. 4
ISO

' 2}2:"& i\-‘.,‘?di{}' Bistrita. str. Fw'-ur_ci.'ci, nr. 1-3, I-‘iﬂllvl} S’.',I'_ 1_."0| 199 o A

winwseul  Telefon secretariat: 0725408971, E-mail office@protectie-paza-bn ro %001 2015 Ko 1am1201
C.U.I:RO32740988, R.C.:J6/74/04.02 2014
Cont: RO64INGB0000999909372384 ING BISTRITA ISO 7

_Cont: RO47TREZ101 S069XXX008521 TREZORERIA BISTRITA 4‘5001

4, OBLEC'I'IVF: S PRIORITATI STRATEGICE PRIVIND ADMINISTRAREA
SOCIETATI IN PERIOADA 2025-2029,

In Scrisoarea de asteptdri Autoritatea publica tutela a stabilit urmétoarele obiective strategice :

»Activitatea Societdtii PROTECTIE SI PAZA BISTRITA-NASAUD S.R.L se va deslasura

in conformitate cu urmitoarele obiective st deziderate:

» strategia de siguranfd publica a judetului Bistrita-Nasdud,;

> obiectivele autoritiii publice tutelare privind eficienfa serviciilor publice externalizate;

» necesitatea de a asigura un climat sigur pentru derularea activitatilor institutiilor
subordonate Consiliului Judefean Bistrifa-Nisiud $1 nu numai;

» cerintele legislative actuale din domeniul in care actioneazd intreprinderea publici,
prevazute de Legea nr.333/2003 privind paza obiectivelor, bunurilor, valorilor si
protectia persoanelor, cu modificarile si completirile ulterioare si ale Hotararii
Guvernului nr.301/2012 pentru aprobarca Normelor metodologice de aplicare a Legii
hr.333/2003 privind paza obiectivelor, bunurilor, valorilor si protectia persoanelor, cu
modificarile gi completirile ulterioare.

Consiliul Judetean Bistrifa-Nasdud se agteaptd ca managementul Societdfii sd fie orientat spre
dezvoltarea activitiii acesteia in condifii de profitabilitate, s urméreasci permanent stabilirea unui
echilibru intre calitatea serviciilor realizate, securitatea $i sindtatea lucritorilor,

De asemenea, autoritatea publica tutelard se asteaptd ca managementul Societdtii sa fie
orientat spre realizarca obiectivului strategic al acesteia, respectiv consolidarea pozitiei pe piafa
concurenfiala a prestatorilor de servicii de pazi, care se bazeazi pe urmdtoarele elemente
fundamentale:

a) Imbunitatirea eficienfei actului de administrare al Societitii;

b) cresterca profitabilitatii Societiii.

Misiunea Societifii PROTECTIE $I PAZA BISTRITA-NASAUD S.R.L si asteptirile
autoritifii publice tutelare sunt acelea de a asigura servicii de pazd la standarde de calitate i prefuri
competitive, diversificarea serviciilor specializate oferite de societate, instruirea permanenta a
personalului, monitorizarea continui a modului cum sunt indeplinite obligafiile contractuale,
interventia oportuni si calificatd in gestionarea evenimentelor,

Autoritatea publica tutelard urmireste ca Socictatea si furnizeze servicii de pazi, protectie,
interventie rapida si monitorizare pentru institufii publice, operatori economici si obiective de interes
public sau privat, contribuind astfel la siguranta comunitiifii gi la protejarca patrimoniului public si
privat,

in ceea ce priveste Societatea PROTECTIE SI PAZA Bistrifa-Nasiud S.R.L. pentru urmatortii
4 ani, obicctivele generale ale acesteia sunt:

a) cresterca cficienfei economice prin optimizarea costurilor, consolidarea pozifiei pe piala
concurenfiald a serviciilor de pazi si protectie, diversificarea serviciilor oferite, prestarea de servicii
de calitate, recuperarea creantelor restante aflate in sold;

b) cresterea calititii serviciilor prestate prin negocierea unor clauze contractuale adaptate
specificului fiecdrui client, angajarea de personal cu pregatire profesionald adecvati, implementarea
unui sistem de monitorizare i masurare a gradului de satisfactie al clienfilor;

13
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¢) dezvoltarea competenfelor profesionale ale angajatilor, elaborarea si implementarea unui
plan de dezvoltare al angajatilor care si cuprinda fiecare categorie ocupationald, actiuni de formare
profesionald, de intarire a spiritului de echipd, de mentoring.
Prin raportare la obiectivele generale, administratorii Societdtii vor trebui sa sustind pentru
cei 4 ani de mandat, urmitoarele obiective strategice:
I. Optlimizarea serviciilor oferite, prin:
a) cresterca calitdtii si profesionalismului serviciilor de pazi si interventie;
b) cresterea gradului de satisfactic al ¢l ienfilor;
c) revizuirea periodicd a procedurilor operationale $i a planurilor de interventie.

2. Dezvoltare comercial si diversificare, prin:
a) atragerea de noi contracte comerciale;
b) crearea unui portofoliu solid de clienti;
¢) dezvoltarea portofoliului de servicii oferite clientilor.

3. Performantii economici i sustenabilitate, prin:
a) menfinerea unei rate a profitabilitdfii pozitive:
b) asigurarea unui echilibru intre costurile de operare si tarifele practicate;
¢) cresterea veniturilor proprii;
d) recuperarea creanielor restante.

4. Resurse umane si formare profesionala, prin:
a) instruirea continua a agentilor de pazi si a personalului tehnic;
b) cresterea retentici angajailor si atragerea de personal calificat:
¢) asigurarea unui climat organizational sigur si motivant.

5. Digitalizare i eficientd operationalii, prin:
a) introducerca unor sisteme de monitorizare si dispecerat digital;
b) automatizarea proceselor administrative si operationale;
investitii in tehnologii moderne de supraveghere si alarmare

4.1. Viziune si principii generale de administrare.

Planul de Administrare vizeaza consolidarea obfinerii rezultatelor propuse de administratorii
societdfii si implementarea obiectivelor strategice stabilite de autoritatea publica tutelara. Viziunea
de administrare este focalizati pe respectarca unor principii fundamentale de management
corporatiy, premisd a maximizirii eficientei si eficacitdfii Societatii Protectie si Paza Bistrifa-Nisdud,
pentru perioada 2025-2029.

4.2. Obiective strategice
Obiectivul major al societafii este oferirea sigurantei publice a Judetului Bistrifa-Nésdud prin
imbunitdfirea permanenta a calitifii serviciilor oferite clientilor si maximizarea rezultatclor
financiare obtinute de societate
Obicctivele strategice ale societifii sunt:
I Furnizarea de servicii autorizate in conformitate cu standardele impuse de legislatia nationala
si europeana

14
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" DTECTIE

2. Utilizarea personalului calificat al socictifii in mod eficient si calitativ ,astlel incdt serviciul
livrat sa fic optim

3. Furnizarea de informafii de interes public, precum si a informatiilor periodice personalului

calificat si in relatii cu clieniii

Dezvoltarea si implementarea unor strategii de operare si extindere pe termen lung

Maximizarea potentialului angajatilor si a serviciilor oferite

Maximizarea resurselor informatice si a i nformafiilor definute

Maximizarea managementului financiar si operational al societatii

Pentru realizarea obiectivelor propuse, administratorii societiitii Protectie si Paza Bistrifa-

Nasaud SRL isi propun urmitoarele directii:

Nowoa

4.2.1. Eficienta economica

-optimizarea permanentd a cheltuielilor astfel inct atingerea performantelor dorite si a nivelului
serviciilor cerute de citre clienti si sc realizeze cu costuri minime pentru acestia;

-obfinerea unei marje optimale de profit, care si permiti atit dezvoltarea in continuare a societitii,
cat si stimularca personalului;

-promovarea unei metodologii de stabilire a tarifelor, astfel incit si se asigure autofinanfarea
costurilor de exploatare, modernizare si dezvoltare, conform principiului eficientei costului si a
calitafii maxime in funcfionare, luand in considerare si gradul de suportabilitate al clientilor;

4.2.2. Modernizarea $i imbunitifirea calitativi a serviciului oferit
- asigurarea dezvoltarii durabile si cresterca flexibilititii organizaiei;
- extinderca ariei de operare si diversificarea ofertei de servicii citre client.

- Imbundtafirea serviciului din punct de vedere al calitafii prin dezvoltarea $i introducerea de
tehnologii noi .

4.2.3. Orientarea serviciilor citre client

- preocupare permanenti pentru cresterea gradului de incredere al clientilor i pentru asigurarca unei
transparene legate de actiunile intreprinse.

- imbundtéfirea calitafii vietii populafici care triieste in zona deserviti,

- identificarea gi analiza continua pentru anticiparea asteptirilor colaboratorilor si clientilor.

- modul de desfagurare a interactiunii cu clientii pentru a obfine relatii ¢t mai bune pe termen lung si
cconomic avantajoase.

4.2.4. Competenta profesionala

-cregterca eficienfei generale a companiei prin corecta dimensionare, informare §i motivare a
personalului societaii.

- crearea unui mediu favorabil invafdrii in societate si sprijinirca angajatilor in a-si dezvolta
capacitatea de a folosi tehnici si proceduri moderne;

- dezvoltarea resurselor umane prin instruirea permanenti si evaluarea atentd a angajatilor;

4.2.5. Competitivitate
- adaptare permanenté corect la mediul exogen
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o) OTECTIE

S I

- programul de modernizare si dezvoltare aferent perioadei 2025-2029 pune in evidenti reorientarea
politicii de investitii, dezvoltarca societdfii prin achizitionarea de echipamente in vederea executirii
de lucrdri in scopul cresterii eficiengei si productivitafii,

- politica societdii Profeclic si Pazi Bistrifa-Nasdud SRL este o orientatd in sustinerca
competitivitatii si cresterii economice, crearea de locuri de munca si dezvoltare durabili.

Investitiile contribuie la cresterea eficientei generale a societifii prin corecta
dimensionare, informare, motivare a angajatilor prin crearea unui mediu favorabil invatarii in cadrul
societd(ii i sprijinirea angajatilor n a-si dezvolta capacitatea de a folosi tehnici si proceduri
moderne.

- dezvoltarea resurselor umane prin instruirea permancnld si evaluarea atentd a angajatilor.

4.2.6. Capitalul de cunostinte, resursa cheie pentru a deveni competitiv:,
- selecfia personalului pe criterii de competent;
- valorificarea la nivel superior a informatiei.

4.2.7. Extinderea activititii:
- echilibrarea cererii cu oferta pe spatiu geografic cit mai larg. Porti deschise pentru cat mai multe
piete si oportunititi.

4.3. Tinte de performanti

in vederea realizirii obiectivelor strategice menfionate la punctul 5.2., acestea au un caracter generic,
Planul de Administrare 2025-2029 prevede o serie de criterii de performan(d, exprimate cantitativ,
astfel:

menfinerea /cresterea numérului de contracte la nivelul anului precedent;

incadrarea ratei lichidititi partiale in limitele anului precedent;

realizarea ratei profitului net propus;

incadrarea in perioada de recuperare a creanfelor propusi pentru anul in curs;

incadrarea in perioada de platd a datoriilor propusa pentru anul in curs;

menfinerca /cresterea productivititii muncii la nivelul anului precedent;

reducerea cheltuiclilor la 1000 lei venituri in anul curent fafa de anul precedent;

Indicatorii se vor calcula pentru ficcare an din orizontul de timp 2025-2029.

YV YV

Y VY

4.4, Prioritati strategice
Realizarea obiectivelor strategice asumate prin prezentul Plan de Administrare, vor fi sustinute
de urmétoarele priorititi strategice la nivelul orizontului 2025-2029-
I Masuri de cregtere a eficientei activitatii societiii:

Prin noua politicd manageriald s-au avut in vedere trei componente, la fel de importante gi anume:

-componenta economico-financiard, obiectivul strategic prioritar fiind luarea unor masuri ferme de
reducere a costurilor si de crestere a veniturilor, condific esenfiald pentru eficientizarea activitiii
viitoare a societdfii:

-componenta morald, obiectivul prioritar fiind imbunitiirea calitatii serviciilor de pazi;
-componenta sociald, obiectivul prioritar fiind asigurarea unor conditii de munci si de trai decente
pentru tofi salariafii societitii;

-misuri de reducere a cheltuielilor prin negocierea preturilor la produsele si serviciile prestate.
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-miasuri privind cregterea veniturilor prin adaptarea tarifelor de prestiri servicii practicate in prezent
precum $i marirea numarului de contracte.

II'. Organizarea activitafii societatii Protectie i Paza Bistrita-Nisiud SRL prin:
- delimitarea obiectivelor in funcie de specificul activitii.
- delimitarca strictd a activitdfilor ce revin fiecirui obiectiv prin alocarea de resurse materiale sl
umane;
- intocmirea bugetului de venituri §i cheltuieli in general si particularizat pe fiecare obiectiv/client .
Acolo unde bugetul intocmit nu asigura criterii de eficientd, conducerca institufiei va lua mésuri
radicale , mergind chiar pand la rezilierea contractului pentru obiectivul respectiv. Bugetul de
venituri si cheltuieli reprezintii un instrument de control al cheltuielilor st veniturilor prin compararea
previziunilor cu realiziirile, permitind astfel si calculul costului unei unitafi de lucru ceea ce
genereaza o corelatie strinsd intre controlul bugetar si sistemul costurilor.
- organizarea contabilita(ii astfel incat si se poatd urmdri veniturile si cheltuiclile analitic pentru
fiecare obiectiv, astfel managementul societifii poate sif ia mésuri operative pentru redresare.

I1I. Masurt privind cresterea calititii serviciilor.
Calitatea reprezintd unul din factorii importanti ai competitivitdii societifii si ai determinirii
performanielor sale, intrucat, pe de o parte, ea are o contributic majord in exprimarea celor doi
termeni ai ccualiei profitului unei firme —costurile si veniturile, iar pe de alti parte, ea influenfeazi
buna reputafie i se constituie ca factor combativ in cucerirea de piefe noi.
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5. INDICATORI DE PERFORMANTA :
INDICATORI FINANCIARI
Nr.| INDICATOR UM | FORMULA DE CALCUL| NIVEL Pondere
Crt, MINIM %
[. | Politicade | Ratacheltuiclilor % | Cheltuteli de capital/Total 421% 5
investifii de capital active ,unde Cheltuieli de
capital=variatia
imobilizarilor corporale
nefe +amortizarea curenta
2. | Finanfare | Rata lichiditatii nr. | Active curente/ 1,00 10
curente datorii curente
Raportul dintre nr. | Datorii totale/EBITDA >0 10
datorie/ EBITDA
3. | Operatiuni | Rataderotatica nr. | Cifra de afaceri 1,99 5
activelor netd/Valoarea medic a
tuturor activelor
4. | Rentabilitate| Rentabilitatea % |Profit net/Valoarea capital 8,60% 10
capifalului propriu propriu
(ROE)
Marja netd a % | Profit net/Cifra de afaceri 3.43%
profitului netd |
0
5. | Politicade | Ratadeplatia % | Dividende platite/Profit net 50% 10
dividende | dividendelor
Total indicatori financiari 60
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INDICATORI NEFINANCIARI:

Nr. INDICATOR UM FORMULA DE NIVEL | Pondere
Crt, CALCUL MINIM | o,
1. Instituirea unui Da/NU |Confirmarea instituirii DA 5
sistem de sistemului
siguran(i
angajatilor
2. Numarul de . Numir total de instruiri in 4 10
instruiri in materie de sigurantd care s-
materie de au clectuat pe parcursul
siguran(i anului
3. | Indicato | Rata membrilor % Numdrul total de membri >50% [0
ri legati | independentiin neexeculivi si independenti
de consiliul de in consiliul de
guverna | administratic administratie/ Numirul total
nfa de membri din
|| corporat consiliul de administratie
10, Ivd Numadrul de nr. Numdrul minim al 4 10
reuniuni ale sedintelor consiliului de
consiliului de administratie susfinute de-a
administratie lungul anului
s Stabilirea Da/NU |Confirmarea instituirii DA 5
politicilor de sistemului
gestionare a
riscurilor
Total indicatori nefinanciari 40 |
| Total general indicatori 100
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6.CONCLUZII

Principiile directoare privind administrarea societifii Protectic si Pazii Bistrifa-Nasiud SRL in
perioada 2025-2029, obiectivele strategice, tintele de performantd si priorititile strategice statuate
prin prezentul Plan de Administrare, se constituie in standarde de performantd obligatorii pentru
echipa de management a societiii, reprezentind parte componentd a Planului de Management si a
politicilor de dezvoltare la nivel de arie funcfionali.

Planul de Administrare 2025-2029 reprezinti un instrument de planificare strategicd a politicii
de administrare a societi(ii Protecie §i Pazi Bistrita-Nasiud SRL fiind ca atare un document de
referinfd pentru toti administratorii $i managerul societdfii, din momentul aprobirii si aducerii
acestuia la cunostinga administratorilor.

Prezentul Plan de Administrare nu este facultativ, el reprezentand un document previzional
intern de formalizare a proceselor si relatiilor de management, are caracter obligatoriu, iar
nerespectarea sa in totalitate este pasibild de sanctiuni, in conformitate cu prevederile Actului
Constitutiv si ale altor documente organizatorice,

Realizarea de citre societate a obiectivelor stabilite presupune desfasurarea unui ansamblu de
activitafi gi initierea unui numir mare de actiuni care trebuie si fie corelate, coordonate si orientate
unitar inspre atingerea obiectivelor respective.

ADMINISTRATORI :

INTA IOAN-VIOREL

—

et

TACOB GABRIELA-ADRIANA o/ ' -

MORUTAN TULIAN-ALIN / X J\)SO/

I" \
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PLAN DE ADMINISTRARE 2025-2029

Pentru
SOCIETATEA PROTECTIE SI PAZA BISTRITA-NASAUD SRI.

- COMPONENTA DE MANAGEMENT —

INTA TOAN-VIOREL
DIRECTOR GENERAL
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1.  ESENTA MANA GEMENTULUL  LOCUL  SISTEMULUI, METODEI S7
TEHN!C{I DE MANAGEMENT IN CADRUL SISTEMULUI DE MANAGEMENT AL
SOCIETATI

I.1.Esenfa Managementului.

In literatura de specialitate, managementul este definit ca o artd si nu una oarecare, ci arta
arfelor pentru ca pune in valoare talentul oamenilor, deci are un pronunfat caracter uman.
Managementul este considerat o artd intrucdt are la bazi intuifia, experienta, abilitatile
psihopedagogice si comportamentale, viziunea, talentul, curajul si determinarca, alte modaliti{i de
acfiune ale managerului, care sa-i permita sa elaboreze si sa puna in aplicare strategii performante si
sa 11 dea acestuia posibilitatea sa-si indeplincasca rolul in cadrul societatii. Managerii de succes,
categorie in care dorim sa intre si managerul de socictitii Protectie si Paza Bistrifa-Nisiud SRL, au o
capacitate speciald, accea de a inviifa rapid din experientd, si nu numai ci participd la activitifile de
zi cu zi, dar analizeazi, in mod competent, evenimentele si situaiile deosebite, formuleazi teorii
personale si le folosesc atunci cind iau decizii.

Managementul reprezintd activitatea de planificare, luare a decizici, organizare $i control,
dirccfionata asupra resurselor umane, financiare, fizice si informationale, cu ajutorul cirora se
realizeazd obiectivele organizatiei intr-o maniera efectivii si eficienti. Ca activitate practica,
managementul este definit ca o munci intelectuald prin care managerul determini subordonatii si
desfdgoare anumite activitdfi pentru realizarea obiectivelor propuse. Procesul de management
reprezintd ansamblul fazelor prin care se determind obiectivele, se organizeazi activitatea sl se
antreneaza personalul pentru a participa la realizarea scopurilor propuse. Obiectul de studiu al
managementului constd in studierea relaiilor de conducere care iau nastere in cadrul procesului de
management, cu scopul aplicérii celor mai adecvate sisteme, metode $i tehnici de management,
menite sd asigure cregterea eficacitid(ii activiti{ii desfisurate.

L.2. Sistemul de management si stilul de conducere ce se va aplica la societatea
Protectie si Pazi Bistrifa-Nisiud SRL

Pornind de la certitudinea ca, pentru o firma in ansamblul sau, ori pentru principalele
componente ale sale, sistemul de management este un ansamblu coerent de elemente — principii,
reguli, metode, proceduri decizionale, organizatorice, informationale — prin intermediul ciirora se
asigurd modelarea §i cxercitarea celei mai mari par{i a functiilor procesului de management, in
vederea sporirii profitabilitdtii economice. Stilul de conducere ce va fi aplicat la societatea Protectie
si Pazil Bistrifa-Nésiud SRL, atat de manager, cat si de sefi de departamente va fi in principal, unul
participativ-reformist, de fapt un corolar de stiluri si anume:

- unul autoritar (care impune centralizarca autoritd{ii si dicteaza salariafilor decizii la adoptarea
cdrora nu au contribuit);

- unul democratic care se bazeazé pe increderea managerului in subalternii pe care fi implicd in
adoptarea deciziilor;

- al organizatorului, care actioneazi pe considerente de rafionalitate economicii:

- al participativului, care in esenfdl inscamna preocuparea pentru desfisurarea muncii in echipi;

- al intreprinzdtorului care urmareste inregistrarea celui mai bun efect economic;

- al realistului care se bazeazi pe incredere si respect faga de salariai;
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- al maximalistului, care presupune orientarea activitafilor in functie de obicctivele urmarite;

ROTECTIE
PAZA

W TR Al

L.3. Managementul societatii

Directorul, care asiguri desfisurarea infregului proces de management la nivelul socictatii, va
indeplini funcfia de manager general (Leadership), care trebuie sa dispuna de autoritate gi
raspundere, deoarece influenfeazi comportamentul salariafilor, sa dispuna de cunostinfe necesarc
eficientizirii relafiei cu salariatii si sa suporte solicitdrile si stresul funcfici de conducere, etc.
Managerul exercita in societate, o putere legitima, consfiniita de pozifia oficiald pe care o ocupi in
firma, o putere de recompensare, determinati de capacitatea lui de a rdsplati salariatii potrivit
contribufiei lor la derularea activitifii, o putere a exemplului personal, atunci cand leaderul reuseste
sd genereze incredere in randul salariafilor, o putere profesionald, determinata de abilitatile fizice si
intelectuale pe care le pune in valoare in procesul muncii.

Sefii de departamente trebuie sa asigure o anumita functic de conducere, specifica fiecarui
sector de activitate pe care o desfasoara in cadrul societatii (economico-financiara, tehnica, etc.).
Intregul Plan de management a fost elaborat astfel incat, sa poarte amprenta unor manageri
responsabili, care sa considere ca restructurarea poate fi facuta din mers cu asigurarea unui
parteneriat al salariatilor, cu spirit inovator, creator, cu curaj in asumarea riscurilor, disponibilitate
prin comunicare, flexibilitate in situatii de criza sau conflict de munca, strategii clare, masuri
preventive de evitare a crizelor, intr-un cuvant tipul de manager cu un stil de conducerc participativ-
reformist,

1.4, Metodele si tehnicile de management

Reprezinta modalitatile concrete folosite pentru solutionarea problemelor care decurg din
functiile conducerii, prin care se pun in miscare activitatile componente ale functiilor intreprinderii
pentru a asigura responsabilizarea tuturor angajatilor, dar si pentru o utilizare Tn condifii de eficien(d
a resurselor. Dezvoltarea oricdrei organizalii necesitd folosirea in procesul managerial a unui
instrumentar bogat, format din metode i tehnici de management. Tehnica de management cuprinde
un ansamblu de reguli, procedee si instrumente specifice cu ajutorul cirora se solufioneazi concret
problemele ce decurg din atributele procesului de management. Metoda de management este acea
modalitate ce faciliteazd exercitarca unor componente ale procesului managerial cu implica{ii asupra
confinutului i eficacitdfii muncii unuia sau mai multor manageri. Sistemele manageriale sunt mai
cuprinzdloare decét tehnicile de management, pe care, de reguli, le incorporeazi sub o formé sau
alta. Sistemul de management este un ansamblu de elemente prin intermediul cdrora se asiguri
modelarea §i exercitarea functiilor procesului de management in vederea sporirii profitabilitatii
economice.

[.4.1.Managementul prin bugete reprezintd unul dintre cele mai utilizate sisteme de
management, in prezent. Bugetul reprezintd expresia financiari a dimensiondrii obiectivelor,
veniturilor, cheltuiclilor i rezultatelor unei organizafii, ce permite evaluarca eficientei economice
prin compararea rezultatelor cu nivelul bugetat al acestora. Acest tip de management are un profund
caracter cconomic, urmarind in detaliu contribuia fiecirei componente a structurii organizatorice la
cheltuielile, veniturile si profitul sau pierderile totale, in acest fel contribuic la obtinerea unor
rezultate superioare. Managementul prin bugete este un sistem de management ce asigurd
previzionarea, controlul i evaluarea activitifilor organizaiei si ale principalelor sale componente
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procesuale si structurale, cu ajutorul bugetelor. Pentru aplicarca acestui sistem de

management trebuie indeplinite cumulativ doui conditii;

- existenta unui sistem de programe de evidenfe si urmirire operativé a costurilor la nivelul
intregii organizatii;

- 0 structura organizatorici conform cu obiectivele stabilite.
Utilizarea managementului prin bugete prezinta urmitoarele avantaje:

- disciplinarea economici a componentelor procesuale i structurale ale organizatici:

- asigurarea §i Tntrefinerea unui climat organizational si motivational adecvat participirii
active si efective a salariatilor la stabilirea si realizarea obiectivelor,
Dezavantajele utilizirii managementului prin bugete:

- volum mare de munci pentru completarea formularelor folosite:

- operativitate redusa din cauza circuitelor informationale foarte lungi.
Orice organizafie, pentru a realiza o activitate profitabild pe o anumiti perioadi de timp, trebuie si-si
previzioneze veniturile si cheltuielile, precum si tneasdrile si platile, elaborand astfel bugetul propriu
de venituri $i cheltuieli ca principal instrument al previziunii financiare a unitiii patrimoniale.
Bugetul de venituri si cheltuicli se intocmeste la nivel de organizafic pe baza informatiilor furnizate
de contabilitate, pentru perioada expiratd si a celor rezultate din calculele efectuate pentru perioada
prognozata.

i. Metoda de management prin obiective, fundamentat inci din 1954 de Peter Drucker,
permite cresterea performanielor organizafionale prin asigurarea unui grad ridicat de implicare a
managerilor §i subordonatilor de la fiecare nivel organizafional. Esenfa acestui tip de management
este datd de modalitatea de aplicare, care incepe cu stabilirea obiectivelor si continui cu planificarea,
controlul si evaluarea performantelor,

Managementul prin obiective creeazi legdtura Tntre gandirca strategicd a Leadership-ului si
implementarea  strategiei prin intermediul nivelurilor urmdtoare de management. Astfel,
responsabilitatea fafd de obiective este translatati de la nivel de organizatie la nivel de individ. De
altfel, este esenfial ca membrii organizafici sa aibd o abordare unitari asupra obiectivelor acesteia.
Pentru aceasta, este necesar ca managerii sa defincasci clar obiectivele i sistemul de evaluare a
rezultatelor, si le faci cunoscute echipei, sd organizeze si si motiveze subordonatii pentru a genera
implicare, si ofcre si si primeascd feed-back continuu, sii monitorizeze rezultatele parfiale, sa
evalueze performania si si asigure condifiile pentru dezvoltarea lor si a membrilor echi pei.

Aplicarea acestui sistem de management face ca o parte din capacitatea de decizie (i
implicit din responsabilizare) si fic transferati inspre nivelurile de executie, astfel incat la toate
nivelurile organizatiei, fiecare individ implicat si-si elaboreze, implementeze st optimizeze propriile
planuri de
activitate, iar toate acestea si permitd realizarea obicctivelor generale,

Principalele avantaje ale managementului prin obiective sunt:
~permite indivizilor si stie ce se agteaptd de la ei si le clarifici rolurile :
-permite identificarca problemelor si fi incurajeazi pe manageri si stabileasci planuri de
aciunc si date finta de rezolvare a problemelor .
- imbunitifeste comunicarea manageriali:
- creste gradul de motivare;
- asigurd echitate in procesul de evaluare.
In acelagi timp, managementul prin obiective promoveazi:
- abilitifile de autocontrol;
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- creativitatea si inifiativa personali:

- Iscusinfa in rezolvarea rapidi a problemelor si in valorificarca maximi a oportunitéfilor.
Dezavantaje in aplicarca managementului prin obiective:

- consum ridicat de timp;

- posibile conflicte intre manageri si subalterni;

- pot apare probleme pe diverse nivele ierarhice;

- pentru organizatiile puternic ierarhizate relatiile de colaborare pot fi chiar imposibil de stabilit,

Pentru ca managementul prin obiective s functioneze, este necesar ca an gajaii sd fie implicafi

clectiv in stabilirea obiectivelor. De asemenea, managerii trebuie instruifi in legatura cu principiile gi

procesele managementului prin obiective, precum si cu abilitatile necesare pentru asigurarea

succesului implementirii.

In concluzie, consider ca trebuie imbinate cele doua tipuri de management pentru a obtine un
maximum de eficienta atat economica, cat si calitativa a activitatilor desfasurate de catre societate,
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2. PLANUL DE MANAGEMENT AL DIRECTORULUI - INSTRUMENT
PRINCIPAL DE CONDUCERE Al SOCIETATI

Planul de management este instrumentul principal de conducere al societifii Protectie si
Paza Bistrita-Nasdud SRL pe perioada mandatului de 4 ani a Directorului, gi are la baza viziunea si
strategia manageriald a acestuia, asupra perspectivelor de evolutie ale societatii Protectie si Pazi
Bistrita-Nésdud SRL..

La elaborarca Planului de management s-a avut in vedere strategia de dezvoltare stabilita
prin Planul de Administrare pe perioada 2025-2029, care reflectd politica generald a administratorilor
societdfii si anume aceea de a consolida pozitia de lider a societdfii Protectic si Pazi Bistrifa-Nisiud
SRL in raport cu celelalte societdti de profil similare din judetul Bistrifa Nasiud, si de a continua si
fie un factor de stabilitate pentru angajatii sii, pentru familiile acestora i pentru toti colaboratorii.

Directiile de dezvoltare ale societiii Protectie si Paza Bistrita-Nasiud SRL, definite si
sustinute prin obiectivele si criteriile de performanfa ale administratorilor, urmiresc strategia
claboratd de administratori prin Planul de Administrare, au la bazd principiile guvernantei
corporative, care statueaza o atitudine responsabili, profesionista si ctici a companiei in raport cu
principalii sdi beneficiari, autoritatile locale, autoritatile de reglementare, organismele de control,
angajati, etc.

Directorul, ca de altfel §i administratori societatii intentioneazi ca, pe durata mandatului sin,
societdlii Protectie si Pazi Bistrija-Nasdud SRL si fie tratatd de citre tofi partenerii societitii din
mediul economic i social, ca o organizagie profesionistd, competitivi si aliniatd din punct de vedere
al practicilor manageriale la cerinfele si standardele de calitate ale Uniunii Europene. Avéand in
vedere scopurile mentionate anterior, Planul de Management devine alaturi de Planul de
Administrare, principalul document strategic si de conducere al societitii Protectic si Pazi Bistrita-
Nasaud SRL, care cuprinde atat principiile directoare privind administrarca companiei in intervalul
2025~ 2029, cat si obiectivele fundamentale, criteriile de performanta si prioritdfile strategice pe
aceastd perioada.

2..SCURTA PREZENTARE A SOCIETATII PROTECTIE ST PAZA BISTRITA-
NASAUD SRL
Societatea Protecfie si Pazii Bistrifa-Nasiud SRI, a fost infiinfatd in anul 2014, fiind inregistrata la
ORC de pe langd Tribunalul Bistrita-Nésiud sub nr.J6/74/2014 si avand ca principal obiect de
activitate “Activitdfi de protectic si gardid” cod CAEN 8010;
Activitatea societdfii se desfisoara in baza Licenfei de functionare nr.2432 din 28.04.2014;
Conform statutului, administrarea si reprezentarea societafii revine administratorilor, respectiv
asociatului unic cdreia ii revin obligatiile previzute de lege pentru adunarea generald a asociatului
unic.

Societatea si-a inceput activitatea in anul 2014 cu un numir de 129 de salariafi i un portofoliu

de 20 clienti, la finele anului 2025 societatea avea 79 angajati $i un portofoliu de 15 clienti.

Portofoliul de clienti socictifii Protectie si Pazi Bistrifa-Nasdud SRI, este obfinut atdt prin
negocicre directd cdt si prin participare la licitatii, tarifele de prestar fiind diferite de la un client la
altul.
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Societatea a fost administrati de un administrator, la 19.12.2017, Adunarea Generali a
Actionarilor numind o noui conducere a societatii, in baza prevederilor OUG 109 /2011 privind
guvernania corporativa a intreprinderilor publice , prin desemnarea unui Consiliu de Admi nistragie
format din 5 membri, ca urmare a adoptarii Hotrarii nr. 1 din 19.12.2017,

Societatea isi desfisoard activitatea in conformitate cu legile romédne care reglementeazi
activitatea de pazi si protecie.

Sediul societdtii este in Bistrifa, str. Sucevei, Nr. 1-3, judetul Bistrita Nésaud.

Activitatea principald este prestarea serviciilor de pazd $i protectie.
2.2.CADRUL LEGAL DE REGLEMENTARE A ACTIVITATII SOCIETATIL

Prezentul Plan de Management al directorului societdfii Protectie si Pazii Bistrifa-Nasiud SRL
Bistrita a fost elaborat in spiritul practicilor si principiilor guvernanei corporative, reglementate prin
Ordonanta de Urgenta a Guvenului nr. 109 / 201 I, in scopul de a optimiza procesele si relatiile
manageriale, precum si pe cele de administrare, constituite la nivelul societd(ii. In acelasi timp,
Planul se pliaza in totalitate pe legislagia aplicabila societdfilor comerciale din Romania, coroborati
cu legislafia specifici administratiei publice, respectiv:

1. Legea 31/1990 privind societifile comerciale:

2. Ordonanta de urgen{i nr.109/2011, privind guvernanfa corporativii a

intreprinderilor publice;

3. Legea nr. 333/2003, privind paza obiectivelor, bunurilor, valorilor si protectia persoanelor;

4. H.G. nr. 301/2012 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a Legii nr. 333/2003
privind paza obicctivelor, bunurilor, valorilor si protectia

persoanelor;

3. Hotdrdrea Adunirii Generale a Asociatului nr. 1/20.12.2013 privind infiintarea societdii Protectie
si Pazid Bistrita-Nasdud SRI,

6. Actul constitutiv al societéfii Protectie si Pazi Bistrifa-Nésdud SRL actualizat;

7. Hotardrile Consiliului Judetean Bistrifa Naisiud.

2.3. PRINCIPII DIRECTOARE PRIVIND ADMINISTRAREA LDP SCURITY SRI,
BISTRITA IN PERTOADA 2025-2029

Administrarea socictifii Protectie si Pazi Bistrifa-Nasaud SRL pe perioada mandatului va
viza pe de-o parte atingerea obicctivului propus §i anume imbundtifirea calititii serviciilor,
diversificarea ofertei de servicii , instruirea permanenta a personalului operativ, iar pe de alti parte,
armonizarea practicilor manageriale si de administrare cu principiile guvernanfei corporative
claborate de citre Organizafia pentru cooperare economici si Dezvoltare si cu Ordonanta de Urgenta
a Guvernului nr. 109/2011 privind guvernan{a corporativa a intreprinderilor publice.

in conformitate cu aceste documente, in continuare vor fi prezentate o serie de principii i directii
strategice de acfiune, corelate cu strategia de dezvoltare a societdfii §i cu Planul de Administrare al
Consiliului de Administratie, prin care se va asigura integrarea instrumentului managerial specific
guvernanel corporative Tn practicile manageriale curente la nivelul societifil,
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2.3.1. Relatia cu autoritatea tutelari si cu partenerii contractuali

Directorul isi desfigoard activitate in conformitate cu prevederile legale in materie , cu
hotardrile administratorilor si cu cele ale hotararii asociatului  unicActionarilor. Relafia cu
administratorii neexecutivi, respectiv cu Asociatului Unic si cu alte unitati ale administratiei locale si
agenti economici va avea la bazi urmitoarele linii directoare:

- Imbunititirea ealiti{ii serviciilor prestate — obiective i mésuri

-s¢ va realiza o monitorizare atentd a calitatii servici ilor, in scopul redobandirii pietei:

-s¢ va realiza o imbunitifire calitativi a produsclor livrate, ca urmare a cresterii exigentei in
urmarirea exccutiei acestora,

- Diversificarea ofertei de servicii

- Instruirea permanenta a personalului operaliv (profesionala, militara si fizica)

- Imbunatatirca fluxurilor informationale prin simplificarca ciilor comunicaionale - astfel ca
deciziile Consiliului de Administrafic sd fie cat mai repede st mai clar transmise catre personalul
operativ §i invers,

- Constientizare i implicare

- se va impulsiona conducerea executivi pentru a participa activ la cat mai multe licitafii publice
organizate in vederea achizitionirii de noi servicii;

- 8¢ vor identifica noi clienti pentru serviciile de paza si protectie, cit si pentru servicii de
supraveghere video, monitorizare, interventie rapida, transport valori si parda de corp.

= Performanta - pornind de la sistemul de evaluare a performanielor individuale se va experimenta
un sistem de evaluare colectiva pe grupe si obiective.

2.3.2. Relatia cu asociatul unic

Relafia cu asociatul unic va avea la bazi urmatoarele linii directoare:

2.3.2.1. Transparenti si comunicare - actiuni gi masuri
- semestrial va fi inaintat Adundrii Asociatului Unic un raport de activitate a administratorilor
societdii, prin intermediul cdruia se va monitoriza gradul de indeplinire a obiectivelor stabilite prin
planul de administrare,
-vor fi prezentate principalele decizii operative adoptate de catre administratori si va i Tnaintat un
plan de acfiune sintetic cu obiectivele din planul de administrare ce urmeazi a fi indeplinite in
perioada urmitoare.
-asociatul unic va fi informat cu privire la deciziile adoptate in sedinfele Consiliului de
Administratie;

2.3.2.2.Management participativ — deciziile strategice ce cad in sarcina administratorilor
vor fi adoptate §i implementate, potrivit hotirdrilor Adunrii Asociatului Unic, instituindu-se la
nivelul societdfii o manierd de lucru modern, colaborativi;

2.3.2.3. Performantii - asumarea raspunderii. Preocuparea primordialdi a membrilor
Consiliului de Administratie este de a implementa prezentul Plan de Administrare cu succes, in baza
unui management performant.
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2.3.3. Relatia cu angajatii
Relatia cu angajatii va avea la baza urmatoarele linii directoare:

2.3.3.1.5tabilitate si motivare — angajatii vor fi motiva{i in mod pozitiv sd desfagoare o
activitate de calitate, va fi men{inut un climat organizational favorabil performantei §i vor fi
imbunatatite stimulentele extrasalariale;

2.3.3.2.Armonizarea intereselor - vor fi organizate intalniri lunare intre administratori $i
liderii de sindicat, in vederea apropierii managementului de executic st adoptirii unor mésuri
operative de a veni in intimpinarea nevoilor exprimate de angajati;

2.3.3.3.Consolidarea spiritului de echipii —vor fi incurajate activitifile de echipd, atdt in
cadrul societatii cat si in afara acesteia;

2. 3.4, Relatia cu alti colaboratori

Relafia generald cu alfi colaboratori va avea la bazi urmétoarele principii:

2.3.4.1.Transparenta, prin asigurarea accesului direct la informatie — societatea va
furniza tuturor parilor interesate informalii de interes general complete si corecte cu privire la
situagia financiard §i rezultatele economice ale societdfii, cu privire la obiectivele de dezvoltare a
socictdfii i la strategia acesteia, la mecanismele Tn baza ciirora sunt adoptate deciziile, nivelurile si
politica salariala.

2.3.4.2.Corectitudine- socictatca a fost supusid unui audit financiar extern, independent si
obiectiv, care s confirme veridicitatea situatici economice si financiare a societitii;
Toate aceste linii directoare vor fi respectate de citre administratori, manager si personalul
companiei, astfel incat alinierea la standardele si criteriile de guvernan{d corporativil si se realizeze
rapid gi complet.
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3. OBIECTIVE SI PRIORITATI STRATEGICE PRIVIND ADMINISTRAREA
SOCIETATII PROTECTIE ST PAZA BISTRITA-NASAUD SRI iN PERIOADA 2025-2029

3.1. Viziune gi principii generale de administrare.

Planul de management urmareste respectarca Planului  de Administrare care vizeazi
consolidarea viziunii societdtii Protectic si Pazi Bistrita-Nasiud SRL. Viziunea de administrare este
focalizatd pe respectarea unor principii fundamentale de management corporativ, premisa a
maximizirii clicienfei i eficacitafii societi(ii Protectie si Pazi Bistrifa-Nasaud SRI., pentru perioada
2025-2029.

3.L.1.Principiul administrarii participative
Este necesard crearea si promovarea organismelor de management participativ in cadrul
societdfii Protectie i Paza Bistrifa-Nisdud SRL. Planul de management propune operafionalizarca
acestui principiu, cel pufin prin urmétoarele acfiuni:
- permanentizarea, cu frecventd regulati a sedinfelor de tip ,,board
management”, cu participarea managementului de nivel superior (director si sefi de compartiment
sau serviciu), precum i a unor invitati din partea managementului de nivel mediu (sefi de obiectiv).
-adaptarea relafiilor cu colaboratorii prin implementarea principiilor guvernanfei corporative,
reglemementate prin OUG nr. 109/2011.
-consultarea permanenta a reprezentangilor sindicatului salariatilor cu privire la principalele
decizii cu impact in zona de resurse umane.

3.1.2. Principiul suprematiei obiectivelor
Corespunzitor ierarhiei §i obiectivelor stabilite este nevoie s se stabileasci icrarhia si dimensiunile
subdiviziunilor organizatorice, ceea ce va duce la concentrarea principalelor resurse umane din
socielate in sectoarele de munci cele mai importante.
Acest principiu va fi implementat, in baza prezentului Plan de management, prin doud actiuni:
Formalizarea sistemului categorial de obieclive organizationale prin introducerca unui set de
documente previzionale, care va include cel pufin urmitoarele: Planul de administrare al societii,
Planul de management al socictifii, Strategii de dezvoltare la nivelul ariilor functionale cheie (
resurse umane, informatizare, investifii);

Implementarea sistemului de evaluare a performanelor organizationale, ca mijloc de monitorizare i
control al gradului de realizare a obiectivelor, prin ufilizarea pe scard largd a indicatorilor de
performanta;

3.1.3. Principiul stabilitifii administrarii.
Pentru ficcare post de conducere trebuie sd fic previizutd o persoani care si poatd inlocui oricind
titularul siu. Planul de Administrare prevede operafionalizarea principiului prin cel pugin 3 masuri fn
sfera resurselor umane:

- generalizarea  sistemului  de evaluare a performanfelor la nivelul tuturor verigilor
organizatorice si posturilor din cadrul societatii, masurd care va permite o cvaluare pertinentd a
personalului gi implicit o identificare a angajatilor cu potential de a suplini posturile de conducere.
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- claborarea i actualizarea permanentd a strategiei de dezvoltare a resurselor umane, in corelare cu
obiectivele strategice ale organizatiei, care va include o componentd privind planificarea succesorald;

- operafionalizarca de planuri de carierd pentru pozifiile din organizafie care sunt considerate de
importantd strategici;

3.2.Misiunea directorului societatii
Este sa realizeze furnizarea de servicii si lucrari de bund calitate, la prefuri accesibile care s
anticipeze nevoile si asteptérile clientilor din zona noastrd de acoperire:
-promovarea respectului i transparenfa prin tratamentul egal al tuturor clienfilor nostri $i prin
mentinerea unel comunicari eficace cu toli factorii interesati;
-asigurarea unui nivel ridicat de profesionalism prin continua pregitire profesionala a angajafilor
nostri pe care 1i tratdm cu respect gi fdra discriminare;

-dezvoltarea politicii de conducere a societafii are drept scop prosperitatea,
continuitatea, stabilitatea si dezvoltarea durabild a acesteia printr-o administrare competitiva;
-promovarea responsabilitéfii institufionale, protectia $i conservarea mediului inconjurdtor,

3.3. Obiective strategice
Viziunea strategici pentru mandatul din pericada 2025-2029 urmireste realizarea
obiectivelor strategice pe care conducerea societétii Protectie si Paza Bistrifa-Nésiiud SRL Bistrifa si
le-a asumat prin contractul de mandat, reflectdnd atit valorile socictdfii cat si fintele generale de
performantd economica.
Pentru realizarea MISTUNIT sale, directorul societatii Protectie §i Paza Bistrifa-Nésaud SRL
Bistria isi propune urmitoarele obicctive strategice, avand in vedere principalele directii:

3.3.1. Eficienfa economici
- optimizarea permanetd a cheltuiclilor astfel incét atingerea performantelor dorite §i a nivelului
serviciilor cerute de catre clienti si se realizeze cu costuri minime pentru acestia;
- objinerea unei marje optimale de profit, care sa permita atat dezvoltarea in
continuare a societdtii, cit gi stimularea personalului;
- promovarea unei metodologii de stabilirc a tarifelor, astfel incat sd se asigure autofinanfarea
costurilor de exploatare, modernizare si dezvoltare, conform principiului eficienfei costului $i a
calitifii maxime in functionare, ludnd in considerare si gradul de suportabilitate al clientilor;

3.3.2. Modernizarea si imbunititirea calitativa a serviciului
- asigurarea dezvoltarii durabile si cresterea fexibilitd{ii organizatiet,
- extinderea ariei de operare si diversificarea ofertei de servicii citre client,
- imbunétitirea serviciului din punct de vedere al calitiii prin dezvoltarea si
introducerea de tehnologii noi;

3.3.4. Orientarea serviciilor citre client

- preocupare permanentd pentru cresterea gradului de incredere al clienilor si pentru asigurarea unei
transparenie legate de actiunile intreprinse.
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- imbundtdfirea calitdtii viefii populafici care triieste in zona deserviti.

-identificarea si analiza continua pentru anticiparea asteptirilor colaboratorilor si clientilor.,

- modul de desfasurare a interactiunii cu clientii pentru a obtine relatii cat mai bune pe termen lung si
economic avantajoase

3.3.5. Competenta profesionali
- cregterea eficienfei generale a companiei prin corecta dimensionare, informare si motivare a
personalului societaii.
- crearca unui mediu favorabil Tnvafirii n societate §i sprijinirea angajatilor in a-si dezvolta
capacitatea de a folosi tehnici si proceduri moderne;
- dezvoltarea resurselor umane prin instruirea permanentd si evaluarea atentd a angajatilor;

3.3.6. Competitivitate
- Adaptare permanenta corect la mediul exogen.
- Programul de modernizare i dezvoltare aferent perioadei 2025-2029 pune in evidentid reorientarea
politicii de investifii, dezvoltarea societifii prin achizitionarea de echipamente in vederea executarii
de lucriri in scopul cresterii eficienfei si productivitiii.
- Politica societafii Protectic si Paza Bistrifa-Nisiud SRL este o orientatd in susiincrea
competitivitéii si cresterii economice, crearea de locuri de munci si dezvoltare durabila. Tnvestifiile
contribuie la cresterea eficienfei generale a societifii prin corecta dimensionare, informare, motivare
a angajatilor prin crearea unui mediu favorabil invéférii in cadrul societifii si sprijinirea angajatilor in
a-gi dezvolta capacitatea de a folosi tehnici si proceduri moderne.
- Dezvoltarea resurselor umane prin instruirea permanentd si evaluarea atentii a angajatilor.

3.3.7. Capitalul de cunostinte, resursa cheie pentru a deveni competitiv.
- selecfia personalului pe criterii de competentd;
- valorificarea la nivel superior a informatiei.

3.4. Extinderea activitatii
Echilibrarea cererii cu oferta pe spafiu geografic cit mai larg. Porti deschise pentru cit mai multe
picte si oportunitdfi carc se poate realizaprincipal prin:
a) Implementarea unor servicii de pazii a transporturilor de valori, inclusiv consultanti
de specialitate;
b) Organizarca unor servicii de monitorizare dispecerizati si interventie;
¢) Furnizarea citre terfi de servicii de pregatire profesionald, de formare si calificare,
pentru ocupatia de agent de paza;
d) Implementarea serviciilor de inchiriere si depozitare arme si munifii.

3.5. Tinte de performan{a
In vederea realizirii obiectivelor strategice menfionale mai sus, Planul de management
urmareste respectarea  Planului de Administrare 2025-2029 care prevede o serie de criterii de
performanta, exprimate cantitativ, pe baza obligafiilor asumate prin Contractul de mandat al
administratorilor, astfel:
- menfinerea numdrului de contracte la nivelul anului precedent;
- incadrarea ratei lichidité{ii parfiale in prevederile anului precedent;
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- realizarea ratei profitului net propus;

- Incadrarea in perioada de recuperare a creantelor propusi pentru anul in curs;

- ncadrarea in perioada de platd a datoriilor propusa pentru anul in curs;

- menfinerea productivitdtii muncii la nivelul anului precedent;

- reducerea cheltuiclilor fafid de anul precedent;

N

3.6. Analiza situatiei economice a societitii

De la infiinfarea societdtii si pana in prezent, situafia economico- financiard a socictatii a fost
bund, doar in anul 2014, anul infiingirii societi(ii s-a inregistrat pierdere, care a fost recuperatd in
anul urmdtor din profit, apoi in urmétori ani, societatea a inregistrat profit.

Evolufia cifrei de afaceri a societitii se prezinti astfel:
- in anul 2014 cifra de afaceri a fost de 2.022.902 lei cu un numdr de 129 de angajafi si un numér de
20 contracte;
= inanul 2015 cifra de afaceri a fost de 3.132,503 lei cu un numiir de 155 de angajati si un numdr
de 20 contracte;
- inanul 2016 cifra de afaceri a fost 4.468.571 lei cu un numir de 187 de angajati si un numir de 26
contracte;
- In anul 2017 cifra de afaceri a fost de 5.770.779 lei cu un numir de 204 angajati si un numir de
21 contracte;
- in anul 2018 cifra de afaceri a fost de 5.126.956 lei cu un numir de 132 angajati si un numir de
19 contracte;
- i anul 2019 cifra de afaceri a fost de 4.325.599 lei cu un numir de 129 angajafi si un numar de
20 contracte;
- In anul 2020 cifra de afaceri a fost de 4.749.237 lei, cu un numir de 121 angajati si un numar de
18 contracte;
- In anul 2021 (pand in luna noiembrie) cifra de afaceri a fost de 3.621.945 lei, cu un numir de
101 angajati si un numir de 17 contracte;
= in anul 2022 cifra de afaceri a fost de 3.872.760 lei cu un numér de 107 angajati si un numir de 18
contracte;
- in anul 2023 cifra de afaceri a fost de 4.621.079 lei cu un numir de 78 angajati si un numir de 15
contracte,
- n anul 2024 cifra de afaceri a fost de 4.270.112 lei cu un numir de 77 angajati si un numir de 15
contracte,
- in anul 2025 cifra de afaceri a fost de 4.798.615 lei cu un numir de 79 angajati si un numir de 15
contracte;

3.7. Aspecte contabile
- societatea inregistreaza in contabilitate cheltuieli care au la baza documente justificative si care sunt
aferente realizarii de venituri.
- socictatea inregistreaza in mod cronologic si sistematic in contabilitate documentele justificative
privind bunurile, disponibilitatile banesti, drepturile si obligatiile, precum si modificarile intervenite
in urma operatiunilor patrimoniale efectuate.
- registrele obligatorii , registrul jurnal, Cartea mare, registrul inventar sunt conduse la zi, conform
prevederilor legale.
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- din verificarile efectuate, prin sondaj, exista corelatii intre datele din registrele contabile si

documentele centralizatoare si de sinteza.

- inregistrarea operatiunilor in contabilitate se face pe baza de documente , care au calitatea de

documente justificative, conform Legii contabilitatii.

- avansurile spre decontare se acorda pt procurarea de materiale in baza Dispozitiilor de plata si a

unui referat de necesitate avizat de administratorul societatii.

- serviclile de paza au la baza contracte incheiate cu clientii care prevad si penalitati de intarziere

pentru neincasare la termen. Tarifele sunt negociate cu fiecare client in parte.
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4. INDICATORI DE PERFORMANTA

INDICATORI FINANCIARI

Nr. | INDICATOR UM | FORMULA DE NIV Pondere

Crt. CALCUL EL %
MIN
M
I. | Politicade | Ratacheltuielilor % | Cheltuieli de 4.21% 10
investitii de capital capital/Total active

,unde Cheltuieli de
capital=variatia
imobilizarilor
corporale nete
‘+amortizarea curenta

2. | Finanfare Rata lichiditatii nr. |Active curente/ 1,0of IS5
curenie datorii curente
Raportul dintre nr. | Datorii >() 10
datorie/ EBITDA totale/EBITDA

3. | Operatiuni | Rata de rotafiea nr. | Cifra de afaceri 1,991 15
activelor netd/Valoarea medie

a tuturor activelor

4. | Rentabilitate| Rentabilitatea % |Profit net/Valoarea | 8,60% 10
capitalului propriu capital propriu
(ROE)

5. Marja netd a % [Profit net/Cifra de 3,43% |1
profitulului afaceri neta 0

‘Total indicatori finaneiari B ) 70
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INDICATORI NEFINANCIARI:

Nr. INDICATOR UM FORMULA DE | NIVEL Pondere
Crt. CALCUL MINIM %
L Instituirea unui Da/NU |Confirmarea DA 10
sistem de instituirii
siguranté sistemului
angajatilor
2. Numarul de nr. Numar total de 4 10
instruiri in instruiri in
materie de materie de
siguranti siguranti care s-au|
efectuat pe
parcursul anului
3. ndicatori | qyapitireq D&/NU | Confirmarea DA 10
legati de | Lticilor de instituirii
uvernania | ,.ionare a sistemului
corporativa | oo
Total indicatori nefinanciari 30
Total general indicatori 100
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5. CONCLUZIL

Planul de Management pe perioada mandatului, alaturi de Planul de Administrare 2025-2029
reprezintd un instrument de planificare strategicd a politicii de administrare a societdfii Protectie si
Paza Bistrifa-Nasaud SRL Bistrita fiind ca atare un document de referin{d pentru to{i administratorii
$i managerul societi(ii, din momentul aprobirii si aducerii acestuia la cunostinfa administratorilor.
Prezentul Plan de Management nu este facultativ, el reprezinta un document previzional intern de
formalizare a proceselor si relatiilor de Mmanagement, are caracter obligatoriu, iar nerespectarea sa
este pasibild de sancfiuni, in conformitate cu prevederile Actului Constitutiv si ale altor documente
organizatorice,

Realizarea de citre societate a obicctivelor stabilitc presupune desfigurarea unui ansambluy
de activitd(i si initierea unui numir mare de acliuni care trebuic si fie corelate, coordonate S
orientate unitar inspre atingerea obiectivelor si criteriilor de performanti propuse.

Protectie si Pazi Bistrita-Nasiiud SRI,
Director general
Jur. INTA TOAN VIOREIL,
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